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Mot du coprésident

C'est avec plaisir que nous vous présentons le rapport annuel du Comité sectoriel de main-d ' ceuvr e de

Il industrie des mines (CSMO Mines ou -2Z®10ComS$it é) ' iprodius
miniére, malgré les soubresauts de la crise économique planétaire, a su garder le cap sur ses opérations

et se préparer a la reprise de lademande mondiale en minéraux, nous pouvons en dire autant du comité.

Au cours de cet exercice, le comité a dii faire face a deux départs importants. Monsieur Pierre Guimont,
artisan de |l a création du Comité a titre de directeur
défis. Nous | e remercions sincérement pour son travail
au CSMO Mines. Nous lui souhaitons tout le succes possible dans ses nouvelles activités. Monsieur Roland

Labonté, coprésident représentant les associations de travailleurs au Comité, a quitté ses fonctions pour

uneretraite bienméritéee Nous ne pouvons passer souscactédessmtcaeail sa cont
au CSMO Mines. Merci Roland.

En décembr e, |l e comit é @mongieuroMichel Bélargger & Ia dinedtianuda Gomitéd e
Gestionnai r e marsieux Pébangeresaucaesijrement étre a | ' écout e de | ' industr
inter venants pour assurer | ’implantation d’ actions conce]
demande pour unemain-d° ceuvr e compétente essentielle au développe
miniere.

L”industrie mini ermribwtientau mandernmderdee dd utol i sation des m
omniprésente dans notre environnement quotidien — immeuble, ordinateur, téléphone portable,

aut omobil e, appareil €l ectr omé-n atgsesopérativpasdde e Kk p e o maitc il érm i e
d éxploitation mi nér al es sont conduites dans | e pl uimdusgsrieand r es
dynamique et citoyenne concourt au développement économique du Québec, de ses régions et de ses
communautés. Travailler au cguande kFapaeesenatunel seat ¢
|l "ingéalaosiapéaci t é ausdvaimowaati amancement de | a soci ét é.
Le CSMO Mines est d"avis que | es ressources | es plus
humaines. Plus que jamais,le sect eur minier offre aux jeunes et aux

des défis technologiques des plus relevés, une excellente rémunération, un milieu de travail hautement
préoccupé de la santé et de la sécurité de ses travailleurs et des valeurs axés sur la solidarité et le
compagnonnage. Il y a beaucoup d’avenir dans nos mines.

En terminant, noustenonsé g al ement a remercier | ensemble des admini
permanents du Comit é, pour | " excedd endang rdheai 1l ammuée .l sN
invitons a partager notre fierté et notre enthousiasme en parcourant ce document.

étz/r/((/l/*
Alain Cauchon

ArcelorMittal Mines Canada
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Mot du directeur général

C’  est avec un immense plaisir que ja meeiveei dej déimntndast €0
mines en décembre dernier. Le travail de mon prédécesseur est immense ' j'y vois |l es assises
pour supporter le développement des compétences des ressources humaines et des stratégies de
promotions des emplois disponibles dans | '"industrie minié€

Pour l es années a venir, au rythme ou | ’"industrie minieér
chantier de nouv danminéraieiné sens donc'pas prtéts de antinquer. Ce dynamisme de
Il "industrie minieére se refléte bien au =slsidéesatles Consei l |
opinions <circulent et s’ expriment | i br eGaterouvertdrans | e pl u
conjuguée a une période de redressement de la conjoncture économique, crée des conditions favorables a

la création d un climat de concertation a | ’'"échelle quéhbé
Au cours de ses prochains mandats, |l es actions du ©n$ %3 laMroduetipn esla or i ent er

circulation d’'informations; vers |l e développement d’une \
vers |l a création de stratégies, d outils et de moyens pe

miniéres et aux acteurs de développement socio-économique. Le CSMO Mines prétend aussi occuper un

espace mieux défini comme interlocuteur de premier plan pour toutes les questions concernant

| "adéquation entre | ' ofdi'roeuvete Icao me &m & ppdneent detla filieee ™ é vel o
minérale. Il jouera enfin un réle majeur aupreés des différents partenaires gouvernementaux que sont le

mi ni st ére des Ressources naturelles et de |l a Faune, l e n
ministére deell’EmPdloiidaenité sociale et f iemradtienaeent | ' | nsti
Commission des partenaires du marché du travail et la stratégie minérale du gouvernement du Québec.

Avec | a collaboration du Conseil d’"administration, Il e ¢
coopération des partenaires, la mise en ocuvre des acti)
contribuer au développement harmonieux du secteur minier. C' e st donc avec ent housi a
j'entreprends |l a concrétisation des orientdateuome gterat éc
Il "industrie des mines et que je m'y investirai pour | es p

a2

Michel Bélanger
Directeur général
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Avant propos

Le présent document constitue a la fois le rapport annuel et la reddition de comptes du

Comité sectoriel de main-dd6iuvre de | 6industrie des mines -pour | 6
2010

Il répond au double objectif de faire le rapport des activités réalisées par le Comité et de

rendre compte des r®sultats o b4icdrewsignée avacleministtredee | 6ent e
| OEmpl o et de | a Solidarit® sociale, selon Idess orient

partenaires du marché du travail (CPMT).
La reddition de comptes vise les orientations suivantes :
Orientation 1

Assurer la représentativitt du secteur au sein du conseil
déadmi nistration et d®montrer | a cr®dibilit® du (
main-d 6Tuvre de | édindustrie des mines (CSMO Mines) .

Orientation 2

Développer le partenarat et la cncertation entre les partenaires
au sein des structures du CSMO Mines et mobiliser les acteurs du
marché du travail qui sont en lien avec le Comité afin de
promouvoir | dapproche sectorielle.

Orientation 3

Intervenir surle pande | 6of fre de formation et de Il a qual
de la main-d 6Tuvre en agissant comme ma’  tre doéfTuvre
projets, en soutenant la r®alisation de projets

partenaires ou en participant a diverses initiatives visant
| 6 &lioration de la formation ou de la qualifiation de la main-
déiuvre du secteur.

Orientation 4

Renforcer et améliorer les pratiques de gestion des ressources

humaines dans | es entreprises en agissant comme n
de projets, en soutenant la réalisation de projets gérés par
dbéautres partenaires ou en participant ° diverses

avec cet objectif.

Orientation 5

Contribuer " | denri chi ssement de la connaissanceé
march® du travai l et favoriser iol a circulation
auprés des organismes, des entreprises et des travailleurs du

secteur, de m°me qubaupr s des instances externes
initiant, en supportant ou en participant a la réalisation de projets

en e sens.

En plus de quelques informations pertinentes sur le Comité et sur ses résultats financiers, ce
rapport décrit les actions qui ont été entreprises, au cours de la demiére année, pour la
réalisation de chaaune des orientations précddemment mentionnées.

) k» 7
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COMITE SEC

Orientation 1 : Assurer la représentativité du secteur au sein du conseil
d’administration et démontrer la crédibilité du CSMO Mines dans
son secteur

1.1 Lareprésentativité du secteur

> Le conseil d’ admi ni stration

La repr®sentativit® du secteur au sein du corétblieparddadn
résolution de la Commission des partenaires du marché du travail (CPMT) (résolution #¢/05-766).
lam®partition des si ges au pcévueparictte déd8alutioniestilasstiivaate & o n

Représentation syndicale (8 membres)

1 Cing membres de la Fédération des travailleurs et travailleuses du Québec
(FTQ/Métallos)

1 Deux membres de la Confédération des syndiats nationaux (CSN)

1 Un membre de la Centrale des syndiaats démocratiques (CSD)

Représentation patronale (8 membres)

T Un membre de Association des entrepreneurs minier

T Six membres de | 6Association mini re du Qu®bec (AMQ
I
T Un membre de | Association des mines dobéamiante du Q

6
6

Il yest ®gal ement not® que l es centrales & ppideureal es s 6
repr®sentation possible des r®gi ons concern®es et gue
(AMQ), en fonction de ses r gles internes, sodengage

régions selon la répartition suivante :

1 Deux représentants de la Cote-Nord/Saguenay-Lac-Saint-Jean

T Un repr®sent an-Témissamingueb i t i b i

1 Un représentantdu Nord-du-Québec

T Un repr®sentant dobéune autre r®gion du Qu®bec

Cette résolution de la CPMT a été appliquée intégralement tout au long du demier exerdce

financier, malgré quelques modifiations apportées a la représentativité de la délégation
patronale. Ces modifications ont ®t® prises en charge r
la résolution.

Aux 16 administrateurs provenant des parties patronales et syndicales qui constituent les
admini strateurs du Comit® sbéajoutent des repr®sentants
et du Sport (MELS), du ministére des Ressources naturelles et de la Faune (MRNF), de la
Commission des partenaires du marché du travail (CPMT) et du Conseil sectoriel des

ressources humaines de l 6industrie mini re (RHI M) .
déobservateurs.

Mentionnons finalement que le directeur général du Comité est aussi invité a participer aux
travaux du conseil déadministration.

ﬁ%k&» 9
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Le Conseil déadmi ni-2010at i on 2009

Représentants des entreprises

Nicolas Bolduc Mines Agnico-Eagle, Division Goldex
Alain Cauchon, Coprésident Arcelor Mittal Mines Canada

Benoit Chassé Xstrata Zinc Canada

Raymond Cimon LAB Chrysotile

Sylvie Gingras Gestion Iamgold Québec

Caroline Hupé Compagnie miniére IOC

Marcel Jolicoeur Genivar

Pierre Thibault, Secrétaire-trésorier Association miniére du Q uébec

Représentants des travailleurs

Steeve Arsenault Syndicat des Métallos

Roland Labonté, Coprésident Syndicat des Métallos

Alain Lampron Fédération de la métallurgie

Jocelyn Lavoie Centrale des syndicats démocratiques
André Racicot Syndicat des Métallos

Guy Robert Fédération de la métallurgie

Marc Thibodeau Syndicat des Métallos

Réal Valiquette Syndicat des Métallos

Représentants gouvernementaux

Louis Bienvenu Ministére des Ressources naturelles et de la Faune

Richard Masson Commission des partenaires du marché du travail

Ryan Montpellier Conseil des ressources humaines de |
Marie Talbot Ministére de I'Education, du Loisir et du Sport

Poste vacant

Direction générale

Michel Bélanger Comité sectoriel de main-d ' T uvdree | 6i ndustrie des

ot MAIN-D'OEUVRE
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» La participation des administrateurs

Au cours du dernier exercice financier, l e comimei | dobad
reprises. Ces réunions ont été tenues soit en présentielle, soit par voie téléphonique aux
dates suivantes :

] 11° rencontre : 10 juin 2009 (a Québec)

1 12 rencontre : 26 ao(it 2009 (a Québec)

1 13 rencontre : 30 octobre 2009 (par téléphone)

] 14 rencontre : 25 novembre 2009 (par téléphone)

1 15 rencontre : 19 janvier 2010 (3 Québec)
La rencontre du 10 juin 2009 tenaitégal e ment | ieu doassembl ®e g®n®rale an
Sur les 16 administateurs du conseil d 6 atebis ionti pattidpét a tootes les

rencontres, deux ont manqué une rencontre, huit ont manqué deux rencontres et trois ont

manqué plus de deux rencontres. Pour 2009-2010, le taux de participation des

admini strateurs aux r®unions du conseil doé6abdmi i stratio
Il est important de souligner que chaque réunion demande des déplacements importants

pour la plupartdes administrateurs.

Le comi t® ex®cutif ne s 0e sxercie2809-200W nDifférechts rmaydns | 6
électroniques ont cependant été utilisés pour assurer le suivi des activités du Comité entre
|l es r®unions du conseil déadministration.

(I faut ®gal ement noter que |l a plupart des membres dt

sollicitts pour représenter le Comité lors de différentes rencontres organisées par des
partenaires du secteur. La participation volontaire de ces demiers a été soutenue.

> La planification des activités

Du r a nekerciad 2008-2009, le Comité a organisé une réflexion stratégique pour établir sa
planification trienna20el 29 da cheisvi®@I®®me(n2t0s09d é6i nformati on

pr®ciser l es enj euxnietceet dedprandra pdsitionequant aux interventions
nécessaires en matiére de développement des ressources humaines. Mentionnons que le plan
ddédacti o202@0%du Comit® sdinspire largement des r®sul tat:

interventions proposées par les membres du Comité.

Malgré les efforts déployés pour établir la planification la plus précise possible, le Comité se

r®serve I a l ibert® dobéajouter ou de ret r ancetadins des a
®v®nements impr®vus. exédrdce 2009+2040, glas prédgisément en aolt, le

Comité a été confronté a la démission de son directeur général. Cette réalité a certes limité la
concr®tisation des activit®s pr®vues au plan dobéaction.

N 11
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1.2 La crédibilité du Comité

> Consultations du Comité

Au oou
part

1

1

1
> Pa
Le Com

rs de la demiere année, le Comité a participé aux onsultations de différents
enaires de |l dindustrie mini re dans |l es domaines qui

Participation a la ocnsultation du MELS sur les compétences et les crittres de

performance du métiersemi-s p®ci ali s® dbéaide de camp;
Participation au comi t® de sui vi de | a recherche S
déint®gration des nouveaux travailleurs miniers de

Sauvé en santé et en sécurité au travail (IRSST);

Participation active et continue aux travaux du comité de travail sur le
recrutement, la formation et | 6apprentissage autocht
Canada;

Participation active et continue aux travaux du comité consultatif Premieres
Nations et Inuit reconnu par la Commission des partenaires du marché du travail;

Production ddédun document sur |l es perspectives sector
2010-2014 et sur les professions demandées, pour | e co mguébea 6 Emp !l o

Participation au Comité Arrimage (Direction du soutien au réseau et des stratégies
sectoriell e-Quénkg Erasl odii rections r ®eiudbalce sd ed 6l Bmpbliotii b i
Témiscamingue, le Nord-du-Québec, la Cote-Nord et la Commission des partenaires

du marcé du travail) sur la modélisation prévisionnelle des besoins de main-d 6 T uvr e

de | 6industrie mini re;

Pr®sentation du pl an dbéaction du Comit® et des p
d®vel oppement des ressources humaines au R®seau dbexp
de | 0 AFéimisdamingue (MISA);

plan déaction du Comit® aux repr®sen:t

Pr®sentation du
6 AMQ.

humaines de |

rticipation a d’ autres organisations

ité participe de fagon ponctuelle ou régulieére aux travaux de quelques comités des

organisations du milieu minier. Pammi ceux-ci, mentionnons :

1

“MINES

La Table de cmordination des responsables des ressources humaines des miniéres de
la COote-Nord;

Le Comité formation et valorisation de la Table des responsables des ressources
humaines des minieres de la Céte-Nord;

La Table jamésienne de concertation miniére;

12
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1 Le R®seau doéexpertise en |l i6mbaldmiddnoinguen(MISA); re de
T LeComi t® des ressources humaines de | 6Association mi

T Le Conseill des ressources humaines de | 6industrie m

> Présencedans les médias

Au cours de la derniere année, le nom du CSMO Mines a été cité dans différents médias
électroniques ou i mpri m®s , dans des articles portant sur | 6emj
secteur minier ou dans dobéautres articles pr®sentant I
réalisation de certaines activités promotionnelles. Sans faire une énumération compléte de

ces citations, qui serait fastidieuse, soulignons tout de méme les événements suivants :

1 Avril 2009 : le CSMO Mines participe a la promotion de la semaine miniere du 25 avril
au 1°" mai, et est cité dans le Joumal Les Affaires et le ahier spécial Les Affaires en
page 34 et A7;

1 25 avril 2009 : le cyberpresse du journal Les Affaires cite le CSMO Mines dans son
article «xl ng®nieurs et g®ologues» manquent ~ | 6appel

1 Septembre 2009 : le CSMO Mines est cité dans un article du journal La Presse portant
sur les emplois dans le Nord du Québec;

1 Septembre 2009 : le CSMO Mines publie dans le journal Le Nord-Cotier économique
une info-pub portant sur le service de placement en ligne;

1 Janvier 2010 : le CSMO mines est i nt e r vi e wa@rtigeo«sSortir Hedterre  » publié
dans le magazine Jobboom surIntemet;

& 13
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Orientation 2 : Développer le partenariat et la concertation entre les partenaires
au sein du CSMO Mines et mobiliser les partenaires afin de
promouvoir I’'approche sectorielle

2.1 Partenariatet concertation

» Consensus et quorum au sein des instances

De fa-on g®n®ral e, l e processus d®cisionnel du Comit®e
structures, repose sur le mnsensus entre ses partenaires. Ainsi, la recherche de mnsensus

guide chacune des rencontres auxquelles les administrateurs participent. Certains membres

ont déja relevé que le resped des opinions des autres favorise les débats sur des questions

qui peuvent sb6av®rer plus d®licates. Dans de tels <cas
établit de solides positions.

Lors des rouni ons du conseil déadministration, guatr
entreprises et quatre autres représentant les associations de travailleurs sont néanmoins
n®cessaires pour atteindre | e quorum, aitegénéraux i | est
Comit®. Le quorum du comit® ex ®cdngadminstia@eusbdonttau quan't
moins un représentant par catégorie de membres. Le quorum a été atteint pour les cing
r@unions du conseil déadministraetion planifi®es pour ce
Dans |l a pr®paration des r®unions du conseil déadmini st
débune attention particuli re, compte tenu du fait que
d®placer sur de longues distances pouutre fyi &s spiasst e'r .| OLaeb
| annulation dbune rencontre pour cette raison.

> Pilotage de projets

Di ff®rents projets men®s par | e CSMO Mines font | dobj
| 6approbation de | a planification dteuwssaudesipartendrss. En ef f
du secteur sont tr s r®gul i " rement invit®s ° particiopt
faire | danalyse des propositions des soumissionnaires ¢
de r®aliser |les travaux comikdade piothdgeadeéfinit ées stratégies dd mise
en Tuvre des projets et en DBeufp@n génarele, teacomit® alpowat i on.
mandat
T De pr®ciser |l es param tres de | 6appel déoffres et
foumisseur de services;
De superviser les travaux des consultants;
1T De faire | 6analyse des documents produits;
1T D6®mettre des avis ou de faire des commentaires au
du Comité sedoriel ou aux mnsultants;
1T De faire rapport, au besoin, au conseil dbéadministr
Le projet visant |l 6accuei | d edévelappéesmpas le pComséikdesi onne |l |
ressources humaines de |l 6industrie?2 mharlnitres de gURiIHI M) a

auxquelles ont participé 4 représentants des assodations de travailleurs, 5 représentants des
entreprises, le cnseiller de | 6interventil® de |z €RMT cet ilaereprésentante du
Minist re de | ddigdnetdutSpartnigrs ditda premiére renmontre; 5 représentants

oﬁ}» 15
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des associations de travailleurs, 4 représentants des entreprises, un représentant de
| 6Association mini re du Qu®bec, sdcoriclleode daeGPMT etrla de | 6i nt e
repr®sentante du Minist rloisidet dd Sgodtulers deé dandeuxidme
rencontre.

Les réunions du 30 octobre et 25 novembre ontpemisau Consei |l doéadministration
Mines de valider les objectifs quantitatifs proposés par | a CPMT quant au nombre dode
de reconnaissance des comp®tences et dbéacquisition de con
secteur minier.

Par ailleurs, le Comité a travaillé au cours de la derniére année avec des mnsultants pour

assurer | 6® aboration ou |l a r®alisat:ion de diff®rents pro
Mélanie Imbeault,  Kaleidos multimédia Alexandrine de Bernardy de Sigoyer,

Francis Laplante, iXmédia Groupe Collégia

Pascal Proulx, Micrologic Régis Simard, Table jamésienne de conce rtation

Annick Vigeant, Conseil québécois des miniere i

ressources humaines Charles Gagné, Institut Robert Sauvé en santé

Sonia Tremblay, Reprographic et sécurite au travail

Paul Thériault, CEGEP de Sainte-Foy Pierre Plante, Semato sondage

Julie Audet, Educ Action Francois Laurin,  notaire

Louis Trudelle, Gagné Letarte avocats
Michel Payette, consultant

» Moyens d’information, de mobilisation et de consul

Pami les différents moyens utilisés par le Comité pour informer, mobiliser et consulter les
acteurs du marché du travail du secteur minier, mentionnons :

T L6l nfolettre pupliée taoi®t ®f oi s danenvolédaa e®iaon 00
destinataires en moyenne et transférée ensuite dans la section publiations du site
Internet ;

1 Le Bulletindepl acement en |igne destin® " 149 gestionnaires
envoyé quatre fois au cours de la demiére année

Le site Internet du Comité;
Les questionnaires et sondages liés aux projets du Comité : | 6enqu°te sur les pro®vi

des besoins demain-d 6 T uvre, | eendigne sualgebesoins de formation virtuelle;

1 Les rencontres dans les centres de formation professionnelle, technique et universitaire,

ainsi que les visites doéentreprises mini res.
1 L 6ut tioh desFacebook et YouTube.

» Développement de partenariats

Le CSMO Mines développe des partenariats avec les représentants du secteurminieren
participant a des rencontres, a des wlloques, a des réunions de travail ou a des présentations.
Durant | 6ann®e, |le Comit® a ®t® pr®sent

Sur le Comité Arrimage, qui vise notamment a mettre a jour, par des efforts
concert®s, | 6analyse pr®visidofieivre des I Besndiusg rde
miniere. Ce comité est composé de représentants : des Directions régionales
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d 6 EmpQuebec des trois principales régions minieres; de la Direction du soutien
au r®seau et des strat ®gi-Québes aela Directiohdues d o Empl
d®vel oppement des comp®tences et de | dintervent.
des partenaires du marché du travail; du CSMO Mines.

T é | 6assembl ®e g®n®rale annuelle et au d ner annuel

1 Surle comité de mordination de la Table des responsables des ressources humaines des
miniéres de la Cote-Nord;

1T Au R®seau doexpertise en i nnelgmiscaoimguani ni ~re de | 6AD
1 Au lanement de la Semaine miniére du Québec;

T € |la rencontre conjointe des comit®s sectoriels, de
en emploi et des conseils régionaux des partenaires du marché du travail ;

T AuxrenontresMRNFsur | a promotion des m®tiers ;et carri re

1 Aux renoontres du réseau des gestionnaires des comités sectoriels de main-d 6 T uvr e .

2.2 Promotion de 'approche sectorielle

» Cof fret d’ activités éeéducatives sur | e secteur m
Aprés plus de de ux ann®es de travai |, I e CSMO Mines a t
p®dagogiques sur |l e secteur minier, destin® au cours P

poursuivi la distribution dans éwles semndaires.

En fin doexXemars 2069, le Comi t® ®tait pr®sent au Colloque s

de | 6Association qu®b®coise dbéinformation scolaire et |
trousse ®ducative sur | d6industrie mini re ° quelque 12
en information swlaire et professionnelle et conseillers pédagogiques. Les représentants du

milieu scolaire qui se sont arr°t®s au kiosque du CSMO
échangeravec des représentants du Comité sur ses possibilités déuti | i sation en classe

» Promotion des métiers et des professions dusecteur

Au co ur sexerciee 2009-2010, le CSMO Mines a participé a divers événements afin de

dif fuser de | 6information sur | e secteur miniemier Not on:
temps ° informer les travailleurs, l ed a®t wdi asrutrs 1edti nd
miniére et les métiers et formations acaessibles. Dans un deuxiéme temps, le Comité participe a

des événements afin de communiquer directement avec des professionnels qui exercent une

certaine influenae auprés des jeunes et des travailleurs.

1 Evénements grand publicet smlaire

Semaine minieére 2009 (avril)

Salon national de | 0fdoctoae)i on de Montr®al (
Salon Education Emploi de Québec (octobre)
Journ®e des carri res en sciences et g®nie de |
Journ®e Carri res de [|-Bndno@groembrd) mpact de St
17
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Québec Exploration (novembre)
Coupe des sciences de | 6Universit® Laval (janvier)

1 Evénements auprés des professionnels

Congr s de | 6Association pour | 6enseignement de | a
Québec (APSQ) (octobre)
Colloque sur | 6approche aomisentante de | 6AQI SEP (

Lors de ces événements, le CSMO Mines a distribué différents doauments : brochures de

Il 6intdui e, programmes d6®tudes et |l es m®tiers et professions
les50a@arri res de | 0i ndvBtsue mbexplreitat iectdmoigrnageides e et sur
travailleurs. Il a aussi répondu a de nombreuses questionsconcernant | déindustrie mini ™ r

» Fréquentation dusitelInternet du Comité

1 146 660 visites, une moyenne de 2800 visites hebdomadaires.
1 Une augmentation de 30 % de la fréquentation comparati vement ~ | 6ann®e pass:q

1 La rubrique du placement en ligne est la plus populaire : 2527 inscriptions de candidats
en hausse de 43 % ; 72 postes (24 en 2008-2009) affichés dont 61 % exigeaient un
niveau universitaire, 28 % un niveau collégial, 4 % un niveau professionnel et 7 %
demandaient un niveau professionnel ou wllégial. 10 entreprises sur les 50 inscrites ont
utilisé le service de placement en ligne.

1 La section Carriéereenligne e st ~ | 6heure actuelle celle qui est |a
site Intemetavec une moyenne 800 visites parmois. Cette section rend disponibles pour
|l es chercheurs dbéemploi des liens sur des sites de rec

la section carriere des compagnies minieres.

@ plusieurs reprises durant | 6anite®ide,aétédnised purmbdei on pr®se nt (
nouvelles fonctions ont été ajoutées, comme la compilation des connexions des employeurs.

Nous avons aussi ajouté sur le site Internet les onze vidéos témoignages et un lien pemrmet do y

accdderdel a page dbéaccuei |l

»> Utilisation des réseauxsociaux virtuels

Depuis janvier, le CSMO Mines a créé le groupe CSMO Mines Québec sur le réseau social Face

Book afin de mettre en communication les jeunes et les travailleurs de | 6i ndustr4e. Soi xar
treize personnes se sont inscrites et la qualité des échanges est surprenante. Nous y retrouvons
des chercheurs dobéemploi et des gens en exercice qui font p

i nt®grer ce segment ddéempl oi

Nous avons également commencé le placement des capsules vidéo des onze travailleurs miniers
sur | despace YouTube la viléo sgrula métier da ddreur-dynamiteur a été vue
trois cent quatre-vingt-quinze fois, tandis que celle sur le métier de technicien en géologie a été
visionnée soixante-douze fois en deux mois.

Léutilisation des m®dias sociaux sera, au cours des procl
communiction a privilégier pour rejoindre nos clientéles cibles. Nous croyons que se sont les
travail leurs miniers qui sont |les meilleurs ambassadeurs de |
>}> 18
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Orientation 3 : Agir sur le plan de I'offre de formation et de la qualification de la
main-d’ceuvre du secteur minier

» Formationvirtuelleinteractive pour des compagnons enmilieu de trav ail

Dans un <contexte annonc® d-dofhievp®neti eleda ®mairn ~ Il a |
apparu prioritaire pour | e C SMO Mi ne s de sbdbassurer

travailleurs expérimentés vers les plus jeunes. Le CSMO Mines a cnfié le mandat au Cegep de

Ste-tFoy de d®velopper une formation en <c¢classe virtuelle
heures pour les compagnons en milieu de travai l. Ce m
pour optimiser |l 6acc s ° |l a d®panafdii olne meomptée & et rdeep rl

aux quatre wins du Québec. La formation en classe virtuelle interactive sera cohérente avec la
nome professionnelle de compagnon développée par la Commission des partenaires du marché
du tmvailsur | 6apprenmiliesdedreil.

La formation est con-ue de mani re g®n®rique de telle
milieux de travail de | densemble des secteurs dobdactivit

Léobjectif principal du CSMO micompétenees tles dampay®usednopper
milieu de travail pour les rendre aptes a :

1. Proc®der ° |l ®valuation des comp®tences et/ ou des ¢
afin de d®terminer Il es besoins dbébapprentissage
compétences standards de la profession;

2. Planifier et organiser |la mise en Tuvre du plan dob6a

3. Transmettre l es connaissances t h®oriques et/ ou p
compétences manquantes;

4. Encadrer | 6apprenti lors de | 6acpnneled, teisauteniddansco mp ® t

sa progression;
5. Evaluer la maitrise des savoir-faire (compétences) dans la pratique du métier;
6. Interagiravec le milieu de travail.

Ce programme de f o randansilespro®td de B Oirdction du développement et la
reconnaissance des compétences de la main-d 67 uv r e ( DvalGrdgant les actions sectorielles
qui soutiennent le transfert intergénérationnel des wnnaissances et des savoir-faire des
travailleurs expérimentés aux nouveaux employés.

La diffusion de ;e programme de formation se fera a partir du mois de septembre 2010.

» Normes professionnelles

L éxercice 2009-2010 a pemis de fai re | e point sur la pertinence
d®vel opp®es par |l e Conseil des ressources).humaines de |
Suite aux études de pertinence du comité sectorielde main-d' Tuvre de | 6induantri e m
au financement de |1 6®l aboration de (mineur/se sousotermede prof e

mi neur/ se de surface et d 6 onpachina tae traittrogn® dea mindéraik la d e
Commission des partenaires du marché du travail accepte de financer, dans un premier temps,

| 6®l aboration de |l a norme professionnelle de pourtkeur/ mi
comité sectoriel :

19

ot MAIN-D'OEUVRE

5 MINES



D 6ugmenter la cible de travailleurs visés a 350 sur une période de trois ans. La répatrtition
des travailleurs sera la suivante: 105 ententes dans | e cadre deeprogramme

milieu de travail et 245 reconnaissance s de compétences;

De favoriser la recnnaissance des compétences des travailleurs peu scolarisés;

Dow@blirun arrimage avec |les projets ®conomiques dobéenver
soutien au développement des compétences des travailleurs autochtones.

A la lumiére des résultats obtenus pour la norme professionnelle de mineur/mineuse sous terre,
les demandes du comité sectoriel quant au financement des projets pour le mineur/se de

surface et | oop®rateur/ op®ratrice de machinexaminéesai tement
par la CPMT.

Les travaux do®l aboration de | a norme mineur/se sous terre
exercice.

» FEtude de pertinence mécanicien/ne demachinerie lourde

Conjointement avec le Comité sectoriel de main-d 8T uvre de | 6am®nagement forestie
sectorielde main-ddTuvre de | 6induatd®pos®sume négesmande dldaide fina
Direction du d®veloppement des comp®triellecdeda CPMT pber | 6inter v

mener une étude sur la pertinence de développer une nomme professionnelle pour les
mécanidens/nes de madinerie lourde. Cette demande a été acceptée et les travaux débuteront
dés| 6automne .prochain

» Intégration des clientéles cibles

Les populations autochtones représentent un bassin de ressources humaines clés pour l'industrie
miniere. En effet, plusieurs communautés sont situées prés de mines en exploitation et dans
bien des s, des ententes entre les minieres et les communautés i mpl i quent | 6embauche ¢
main-d 6 T uvre aut oa hpaidpation du Comité aux différentes tables de travail
autochtones doit étreper -ue comme une ®tape doéun processus permanen

défis et a poursuivre les occasions de promouvoir la participation des Autochtones a

| 6exploitation mini re.

La participation du CSMO Mines au Groupe de travail sur la formation, | 6apprentiss
| 6embauche des sal paurshitt depeis quatre ans. Le Groupe de travail vise

| 6am®lioration des possibilit®s sdrétégmep intgrées de formation se en pl 8

et do®d uquisfacilieront la participation des autochtones au marché du travail québéwis et
partiauli€rement dans le domaine minier. A ce titre, afin de faire connaitre son milieu aux jeunes
autochtones, le CSMO Mines a fait traduire la trousse de Pr oj et personnelenddorienta
anglais et prévoit mettre en place lors du prochain exercice une formation de formateurs pour
maximi ser | 6utilisation de cette trousse dans |l es ®coles aut

Dbéautre p a$MO, contribue Gu Comité formation et valorisation de la Table des
responsables des ressources humaines des miniéres de la Cote-Nord dans le développement
dodéune f ormattiinorBre deeux femmes en conduite dbéengins de chantie
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Orientation 4 : Améliorer les pratiques de gestion des ressources humaines dans les
entreprises du secteur minier

» Strat égi e de recrutement, d’ accueil et d’intéegr

Le CSMO Mines soutient un projet de recherche dont les objectifs sont de documenter les
conditions favorisant une intégration séauritaire et compétente des nouveaux travailleurs et
notamment celles favorisant la transmission des savoirs entre travailleurs expérimentés et
nouveaux travailleurs.

Pilot® par |16l nstitutSauvéenrsantd eterc séeuritR alb wavdil (IRSST) cette
recherche permettra dbalimenter la r®flexion du Comi t(
entreprises et de la main-d 67 u v r esectwr. Plus particulierement, le Comité se penchera sur

les moyens de créer des formations qui favoriseront la transmission des savoirs en matiere de

séaurité.

» Strat égi e d'accueil et d’'intégration des travai

Le Comité consultatif des Premiéres Nations et des Inuitsa vu le jour en 2009-2010. Ce comité,

reconnu par la CPMT, regroupe | 6l nsti tut cul t uMertagnais (ICEM)y clest i f
représentants des nations Cris, Algonquine et Inuit, la Commission de développement des
ressources humaines des Premi res Nations du QiB®OEe c, | ¢
Mines, le syndi cat des m®tall os et I a soci ® ® Rexfor-°t. L
d 6i nt ®gdea autoahriones au secteur minier est le sujet prioritaire de cette premiére année.

Le CSMO a participé aux trois réunions de ce comité.

» Lecompagnonnage en milieu de trav ail

Le compagnonnage comme mode de transmission des savoir-faire en milieu de travail est

régulierementutilis ® par | es entreprises mini res pour | d&dint®gre
Comité, dés le mois septembre 2010, proposera ~ | dindustrie des out.i
compagnons de mieux diffuser leurs savoir-faire aux apprentis afin de maximiser les impacts
qualitatifs de ce mo d e ddapprentissage. Le Comi t® er
| 6®l aboration des r®f®rentiels de comp®tences dans | e ¢
$ 2
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Orientation 5 : Contribuer a enrichir la connaissance sectorielle du marché du
travail et favoriser la circulation de I'information

» Enquétesur le placement et la rétention des finissants du secteur minier.

Le secteur minier conna’t une <croissance marquante avan
sorte que le secteur a besoin de nouveaux travailleurs. Les départs a la retrite seront

nombreux au cours des prochaines ann®es et l dintrodu
modifem passablement le travai ke antexteeue le CSHO Minesdaamadisé
une enquéte sur le placement et la rétention des finissants des programmes de formation
professionnel le, technique et uni versitaire du secteur
commandée a la fitme Echo Sondage, le CSMO Mines était préoccupé par la problématique de la
pénurie de main-d 6 T uvre et de |l a fuite des travailleurs ~ | 6

passablement changé les données. Ce qui a eu des conséquences importantes par rapport a
| 6offre de travai l.

Cbest ce que r®v lent |léesngubdn e-ciucaiedoneétdd présentées par
monsieur Andr® Poirier db6é£cho Sondage au <conseil dobadr
2009. Des constats étonnants se dégagent des entrevues réalisées, dont celui de la proportion
marquante de finissants au chdmage, victime de la difficile conjoncture. Cette réalité frappe plus
séverement les finissants de la formation professionnelle. Il est également étonnant de
constater le faible intérét des finissants pour le travail minier sur la Coéte -Nord. Quand au travail

| 6ext®rieur du Qu®bec, il ne semble pas que | e ph®non
| 6®qui libre entre | 6offre et |l a demande qu®b®coi se.

Au oours du prochain exercice, le CSMO Mines entend présenter les résultats de cette étude aux
mai sons dbdenseignement concern®es ai nsNord-quiQuébeg, deTab |l es

| Abi tibi e-Nordldée ASMO Mindseffectuera le suivi de cette étude en 2011-2012 afin
de se donner un nouveau portrait de la situation.

> Analyse prévisionnelle des besoins de main-d° ccu VvV r e

Au oours des demieres années, différentes estimations des besoins de main-d 6T uvre dans

| 6industrie mini re ont ®t® produites. Ayant pour | a
estimations ont donné des résultats parcellaires qui demandent a étre prédsés et mieux intégrés

aux r®alit®s du secteur, quobelles soient sectorielles o
De m° me, aux plans qgualitatif et quantitatif, I 6

transformations quéilciffautafdai dibdn nderapmi® plus rapider
le marché du travail. L6estimation des bk diou nrse dree vifiati ndon c une i

capitale pour la plupart des r®gions 0% | 6i ndustrie mi
unecomposante i mportante du ma$es pr@ocaeatidn® entngonméinaissance au

Comité Arrimage (voir la section 2.1). Celui-ci pil ot e | e projet de cr®atio
prévisionnel qui do i t permettre dbéestimer, de fa-on rapnFde et
déTuvre pour les activit®s doéexploration et déexploit
chacune des années de la période 2010-2015. Passé aette période, pour les cing années

suivantes, le modeéle doit pemmettre de dégager des tendances généralesquant ~ | éempl oi d:
|l e secteur. |1 doit permettre doéint®grer dglespemiedm tres
ayant un impact plus rapide sur les prévisions de main-d 6T uvre et |l es seconds aya
plus long terme sur la damsahee séeteé demplLdiesti mation
lorsque possible, par :région miniére; type dode x p} mssaurce iexploitée (or, zinc, nickel,

feré); nature de | 6acti v,imi@& efevalpuroet &xttiadion); sous-secteurs de
: 23
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I 6i n d Uextractioa (minéraux métalliques et non métalliques ), soutien =~ ;typeexploitat:
déemploi (en | ien avec | a popsadsemplo par&NPtet SGAN); mature mpl oi e
des besoinsen mai n d @Gekpansior vs remplacement (roulement, mobilité professionnelle

et retraites)); niveau de qualifiation exigé (primaire, professionnel, technique et universitaire).

Les r®sultats de | 06®t ude, étéa2010¢ pednuestrorst Bux coteprisescktaux 6

régions miniéres de mieux planifier les besoins de personnel minier en tenant compte de la

mobilité interrégionale, des capacités a former un personnel compétent par les institutions
ddébenseignement, © soutenir | e d®veloppement des entreprises:s
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